UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA TAY HO Poc lap — Tu do — Hanh phuc
S6:162 /KH-UBND Tay Hé, ngay09 théng 6 ndm 2023
KE HOACH

Trién khai thue hién thi diém M6 hinh «3
KHONG”trén dia ban xa Tay Ho

Cian ctr K& hoach s6 1327 /KH-STTTT ciia S thong tin va truyén thong
tinh Thanh Hoéa; Ké hoach sé 124 /KH-UBND ngay 06/6/2023 cia UBND
huyén Tho Xuan vé viéc trién khai thi diém mo hinh “3 KHONG” trén dia ban
huyén Tho Xuan.

UBND xi Tay Ho xdy dung ké hoach trién khai thi diém M6 hinh 3
Khong” trén dia ban x&, nhu sau:

|. Muc dich, yéu cau:

Cu thé hoa cac chi truong, nhiém vu giai phap trong tam tai cac Ké
hoach, Chuong trinh cong tac vé chuyén doi sb, trién khai thuc hién Pé an 06
cua UBND tinh.

X&c dinh rd cac noi dung cong viéc va phdi hop phan cong nhiém vu cu
thé cho cac bd phan chuyén mén trong viéc phdi hop trién khai thuc hién thi
diém Mo hinh“3 Khong” nham thdc day qua trinh chuyén d6i s tai cac dia

Viéc trién khai cic nhiém vy phai dam bao ding céc trinh tu theo quy
dinh cua phap luat, tién d6 thoi gian va dat duoc hiéu qua muc tiéu di dé ra.

Il. N§i dung:
1. Tén md hinh “3 KHONG”:

(1) Khoéng phai khai b4o théng tin nhiéu lan trong thuc hién dich vu cong:

Co quan nha nudc thuc hién viéc lién thdng dir liéu giita cac hé thong
coso dir liéu dan cu, cac co so dir liéu chuyén nganh khac voi Cong dich vu
cong truc tuyen dé nguoi dan va doanh nghiép khong phai khai bao thong
tin nhiéulan khi st dung cac dich vu cbng truc tuyén.

(2) Khdng ding tién mat trong mot sb cac dich vu thiét yéu:

Nguoi dan thyc hién thanh toan khong dung tién mit khi sir dung mot s6
dich vu thiét yéu nhu: thanh toan tién dién, mua sdm tai cho/cira hang; thanh
toan truc tuyén khi thye hién mot sé dich vu cong.

(3) Khdng can tiép xdc truc tiép vai chinh quyén:

- Ngudi dan va doanh nghiép khong phai dén Trung tim phuc vy hanh
chinh cong/Bo phan mot ctra khi st dung mot sé dich vu ¢ong truc tuyén.

- Nguoi dan va doanh nghiép khi phan anh kién nghi, giri/nhan vin
banvdi co quan nha nudc duoc thuc hién théng qua nén tang s6 (App
chung cuatinh, cong thong tin trao d6i van ban véi co quan nha nudc).

2. Thoi gian, dia diém trién khai

Thoi diém bét dau: 20/6/2023. Thoi diem két thac: 30/7/2023.

Dia diém: xa Tay HO, huyén Tho Xuan, tinh Thanh Hoa



3. N§i dung trién khai thue hién: Lya chon 02 dich vu cong truc tuyén

toan trinh:

3.1. Thyc hién lién thong dir liéu gilta cac hé thong co s¢ dir licu dan
cu,co so dit liéu chuyén nganh khac voi Cong dich vu ¢ong truc tuyén.

3.2. Khai béo tai khoan dinh danh dién tor VNeID cho ngudi

danbiéu kién thuc hién: Can cudc cong dan, dién thoai thong

minh.

3.3. Tao tai khoan cho ngudi dan dé khai thac, st dung céac dich vu cong
trén cong dich vu cong truc tuyén cua tinh.

Piéu kién thuc hién: Nguoi dan co cin cude cong dan/Ching minh thu
nhan dan; Thé BHXH; Sé dién thoai di dong chinh chu.

3.4. Cai dat, tao lap tai khoan App dung chung cua tinh cho nguoi
dan/doanh nghiép.

Piéu kién thuc hién: Nguoi dan/Chu doanh nghiép cé dién thoai thong minh.

3.5. Tao lap, cp chir ky dién tir mién phi cho nguoi dan:

Piéu kién thyc hién: Nguoi dan ¢ cin cudc cong dan/Ching minh thu
nhan dan; Dinh danh dién t eKYC CCCD/CMND, khudn mat; Sé dién thoai
di dong chinh chu.

3.6. Tao tai khoan thanh todn dién tir cho nguoi dan

- Néu nguoi dan da c6 tai khoan ngan hang, trién khai phdi hop tao, kich
hoat app trén dién thoai théng minh ctia nguoi dan.

- Néu ngudi dan chua c6 tai khoan ngan hang, phdi hop tao lap tai khoan
ngan hang, tai khoan vi dién tir hoac Mobi Money.

3.7. Tao ma QR code thanh todn khong dung tién mat tai cac cho/ctra
hang;diém thanh toan tién dién.

Ngén hang va cac Doanh nghiép cung cap dich vu thanh toan QR code tai
cac chg/ctra hang; dlem thanh toan tién dién dé nguoi dan c6 thé mua sim,
thanhtoan khong dung tién mat.

3.8. Cai dit mién phi ung dung bao vé ngudi dan trén méi trudng mang

Céac doanh nghiép vién thdng s& cung céap, hd trg cai dat mién phi.

3.9. Tép huin cho Té trién khai thuc hién tai x& nong cbt 1a luc luong
Cong an, Poan thanh nién, T6 cong nghé s6 cong dong.

- Tap huan, Huéng dan nguoi dan thuc hién cac tha tuc hanh chinh trén
congdich vu cong cua tinh (thuc hién cac dich vu cong toan trinh di duogc lya
chon); Huéng dan nguoi dan thyc hién thao tac ky sb, thanh toan truc tuyén.

3.10. Nguoi dan tryc tiép thyc hién s dung cac dich vy cong toan
trinhtrén cong dich vu cong cua tinh; thanh toan truc tuyén d6i voi mot sb dich
vu cdng thiét yéu.

3.11. Tuyén truyén vé ndi dung, két qua trién khai thi diém mo hinh 3
Khoéng” trén cac phuong tién thong tin dai chang.

4. Céc bude trién khai thue hién

Bude 1: To chirc tap huin cho cic Thanh vién Té trién khai, T6 cong
nghé s6 cong dong, luc lugng doan thanh nién.

Budc 2: To chuc trién khai truc tiép cho nguoi dan theo tung phé, thon,



ban (cac ndi dung tai muc 3 K& hoach nay).

Buwéc 3: To chirc truyén thong vé két qua thuc hién thi diém M6 hinh “3
Khong” trén cac phuong tién thong tin dai ching.

Buéc 4: T6 chirc ra mat Mo hinh “3 Khong”

Budc 5: Tong két, rit kinh nghiém va dé xuat nhan rong mé hinh.

I11. T6 chirc thue hién:

1. Cong chirc VH-XH:

- Phan cong ddng chi cong chirc van hoa xi hoi phu trach linh vic CNTT
theo ddi, t6 chirc trién khai thue hién c4c nhiém vy dam bao chét luong va tién
do thoi gian theo quy dinh.

- T6 chire cong bd, truyen thong nhan rong mo hinh trén dia ban.

- Thong béo, tuyén truyén cho nguoi dan biét va thuc hién cac dich vu
congtoan trinh (dd lya chon) trén trang thong tin dién tir va chuidn bi céc
diéukién can thiét khi tham gia thuc hién cic ndi dung cia mé hinh.

2. Cong chirc Tu phap — H9 tich

- Phéi hop véi phong vin hoa thong tin huyén chuéan bi cac diéu kién ki
thuat dé trién khai dich vu cong toan trinh.

- La dau méi diéu phdi tong hop, tham muu trién khai.

3. Cong chirc vin phong thong ké

- Ra soat cac trang thiét bi, cac dicu kién k¥ thuat khac dé thyc hién céac
dich vu cong truc tuyén toan trinh.

- Ra soat dé nghi cip chir ky s6 chuyén dung cho cac can bd Lanh dao,
can bo Bo phan mot cira cap XA.

4, Cong an xa

BO tri luc luong, thiét bi phdi hop trién khai thuc hién khai bao tai khoan
dinh danh dién tit VNelID cho nguoi dan theo Ké hoach nay.

5. Pé nghi Poan Thanh nién

BG tri lugng luong phéi hop trién khai thyuc hién theo Ké hoach nay.

Trén déy 1a ké hoach trién khai thi diém mé hinh “3 KHONG” trong thuc

hién diém Chinh quyén dién tir tai x Tay Ho.

Noi nhén:

- Phong van héa huyén (B/c);

- TT bang uy — UBND xa (B/c);
- Cong chtrc chuyén moén (t/h);

- Luu TP.




Phu luc 1. PHAN CONG NQI DUNG THUC HIEN

TT NOQI DUNG Céng chirc chi tri Bo6 phan phoi hop
Huodng qén lya chon dich vu cong Céne chire chuvén mén
1 | truc tuyén toan trinh; lya chon X4, Cong chtrc TP-HT g y
phuong trién khai thi diém
Hoi nghi, van ban trién khai thyc . , Céc bo phan phdi he
2 | hién M hinh Cong chire VH-XH thge hién M hinh -
Thyc hi¢n lién thong dit li¢u gilta
cac hé thong co so dir liéu dan cu, . s
3 | ¢ so dit licu chuyén nganh khac véi |  Cong chie TP-HT Phang VH-TT. 85
2 . A 4 phoi hop
Cong dich vu cOng truc tuyén ‘
, | Knai bio tai khoan dinh danh di¢n ti Cong an xa be ngﬁ{r .Dﬁ’an ™
VNelD cho nguodi dan phot hop
Ta,o téiv khoan Cho gguc‘ri dé[l dé kAhai Cong chire VH-XH Poan TN;A_T(Z) CNS Cb
5 | thac, str dung cac dich vu cong trén phoi hop
cong dich vu cong truc tuyén cua tinh
Cai dat, tao 1ap tai khoan App dung Cong chirc VH-XH,
6 | chung cua tinh cho nguoi dan/doanh Cong chirc VH-XH Doan TN, Dé nghi cac
nghi¢p DN VT- CNTT
7 Tao lap, cap chit Ky dién tir mién phi Cong chiic VP-TK Cong chitc VH-XH,
cho nguoi dan Doan TN
g | Teo i Khon thanh todn din ircho | Cong chi VE-XH o SRaQ;‘TNg;”TT?O
uol CNS CD phéi hop
~ , A beé nghi cac Chi nhanh
g | gioma QR code thanh todn KBONE | (5 chige VH-XH Ngan hang, DN V/T-
ung tién mat tai cac cho/ctra hang; R Z.
diém thanh toén tién dién CNTT; T6 CNS CB phoi
v ho,p
s oas. X . , Cong chirc VH-XH,
10 | & fi?‘a?“f“?hl E".“tg dung bao ve Céng chirc VH-XH Poan TN, Té
nguoi dan trén moi truong mang CNS CP phéi hop
Tap huén cho T trién khai thuc hién Cong chirc VH-XH,
11 tai CAC Xﬁ‘, phuong n?ng cf)t lAél luc A Céng chirc VH-XH, Poan TN, 1:)[% flghi’Ph(‘)ng
luong doan thanh nién, T6 cong ngh¢ o , VHTT, S6 van hoa TT
s cong ddng Cong chuc TP-HT, phéi hop
j Cong chirc VP-TK :
Tap huén, Hudng dan nguoi dan thyuc
hién céc thi tuc hanh chinh trén cong Cong chirc VH-XH,
12 dich vu cdng cua tinh (thyc hién céc Coéng chirc VH-XH, Cong chirc TP-HT,
dich vu cong toan trinh da duogc lua coéng chirc TP-HT Doan TN, Dé nghi DN
chon); Huéng dan ngudi dan thuc hién VT-CNTTchu tri
thao tac ky so, thanh toén tryc tuyen
Tuyén truyén veé noi dung, két qua )
trien khai thi diém md hinh 3 o . Céac bo phan phoi hop
13 Khong” trén cac phuong tién thong Cong chire VH-XH thuc hién M6 hinh
tin dai chiing
LA A . A , Céc bd phan phdi hop
14 | Ra mat, Tong két mo hinh Cong chirc VH-XH, thue hién M6 hinh

cong chuc TP-HT




Phu luc 2. CAC NQI DUNG TRIEN KHAI THUC HIEN PEN NGUOI
DAN/DOANH NGHIEP

Cac Tb trién khai duogc tdp hudn tién hanh cai dat, hd tro timg ngudi dan cac noi
dung sau:

1- Khai bao dinh danh dién tir VnelD (Thanh vién Cong an x4 thuc hién)

2- Tao tai khoan st dung dich vu cong truc tuyén (Thanh vién Poan thanh nién,
DN VT-CNTT, T6 CNSCD thuc hién).

3- Cai dit App dung chung (Thanh vién Poan thanh nién, T6 CNSCD thyc
hién).

4- Cap, cai tmg dung chir ky dién tr cho nguoi dan (Thanh vién DN VT-CNTT,
boan TN thuc hién).

5- Cap, cai tmg dung thanh toan dién tir cho ngudi dan (Thanh vién Poan thanh
nién, DN VT-CNTT thuc hién).

6- Cai dat mién phi ung dung bao vé nguoi dan trén méi trudng mang (Thanh
vién Poan thanh nién, DN VT-CNTT, T6 CNSCP thuc hién).

* Doi v6i cc cira hang/Ki ot, diém thu tién dién s& dugc tao mé QR code thanh
toan khong dung tién mat (Thanh vién DN VT-CNTT, Boan Thanh nién).
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