UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN THQ XUAN Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic

S6: 628 /UBND-VHTT Tho Xun, ngdy 07 thing3  ndm 2024
VI/v tuyén truyen, pho bién thong tin
lién quan dén 1§ trinh dung céng nghé
2G, pho cap dién thoai thong minh
thuc day kinh té s, xa hoi sb trén dia
ban huyén.

Kinh gui:
- Trung Tam van hoa, thong tin, Thé thao va Du lich;
- UBND céc x4, thi tran;
- Cac Doanh nghiép vién thong trén dia ban huyén.

Thuce Cong van sb 429 /ISTTTT-TTBCXB ngay 29/2/2024 cua S& Thong
tin va Truyén thong vé viéc tuyén truyén, pho bién thong tin lién quan dén 16
trinh ding céng nghé 2G, phd cap dién thoai thong minh thac day kinh té s6, x&
hoi s6 trén dia ban tinh. Cong vin s6 11/CTS-CSQH ngay 03/01/2024 ciia Cuc
Tan s6 vo tuyén dién - Bo Thong tin va Truyén thdng vé viéc théng bao quy
hoach cac bing tan 900/1800/2100MHz (guti keém theo Céng vin sé 11/CTS-
CSQH);

Déi véi cac bang tan 880-915/925-960 MHz (bang tan 900 MHz) dugc cap
phép cho hé théng thong tin di dong 2G, het han gidy phep su dung bang tan vao
thang 9/2024, 1am co s& xem xét cap lai glay phép trén cac bang tan nay. Cu thé:

- Bang tan 900 MHz dugc xem xét cap lai cho doanh nghiép véi hé thong
thong tin di dong cong nghé tir 3G tro 1én. Do d6 tir thang 9/2024 dén théang
9/2026, hé thdng 2G hién ¢ dugc st dung cho dich vu thoai va nhén tin cho thué
bao sir dung may dién thoai 3G va may 4G (cac thué bao sur dung may dién thoai
2G khéng duoc st dung trén hé thong 2G).

- Tu thang 9/2026, bang tan 900MHz chi sir dung cho 4G (IMT —
Advanced) (Ding h¢ théng di dong 2G).

Pé trién khai 16 trinh ding cong nghé thong tin di dong 2G, Bo Thong tin
Truyén thong va céc doanh nghiép vién thong di dong tricn khai giai phap kicm
soat, ngan chian két ndi vao mang vién thong di dong: khdng cho phep cac may
dién thoai di dong mit dat 2G khong dugc chung nhan hop quy nhap két néi vao
mang di dong tir ngay 01/3/2024.

Danh sach cac may dién thoai 2G dugce chirng nhan hgp quy do Bo Thong
tin va Truyén thong (Cuc Vién thong) cong bo, chi tiét tai link:
https://tqc.gov.vn/2g-only. Nguoi dan c6 thac mac va khiéu nai vé may dién thoai
2G khong duoc két ndi mang co thé goi dién dén té)ng dai chdam soc khach hang
ctia doanh nghiép di dong dé duoc hd tro, hudng dan. Trong truong hop can sy
phéi hop ctia Cuc Vién thong vé cac chung loai may di¢n thoai 2G Only duogc
chtng nhan hop quy, can lién hé v6i ddu mdi cia Cuc Vién thong: Ong Lé Hiru
Ptc - Trung tim do ludng chat luong vién thong: 0236.3583223 - sé may 1é 406,



https://tqc.gov.vn/2g-only

Email: Ihduc@vnta.gov.vn; Ong Pham Thanh Binh - Trung tim do ludng chét
luong vién thong: 024.39436608 - s6 may 1é 08001. Email: binhpt@vnta.gov.vn .

Trén co s Cong vin cua S¢ Thong tin va Truyén thong, dé tao diéu kién
cho viéc phé cap dién thoai thong minh nham thtc déy phat trién kinh té sd, xa
hoi s6 va hoan thanh céc chi tiéu chuyén doi sé cua huyén.

1. Trung TAm vin hoa, thong tin, Thé thao va Du lich huyén; UBND cac
x4, thi tran

- Tang cuong cong tac thong tin, tuyén truyén, pho bién cac nodi dung quy
dinh lién quan veé tat song thong tin di dong 2G, chuyen d6i st dung dién thoai
thong minh dé thic day phat trién kinh té s, xa hoi so cia huyén trén hé thong
bai truyen thanh, Cong/Trang thong dién tr cia huyén; xa, thi trAn dé toan thé
Nhén dan duoc biét.

- Tang cudng dua tin, bai tuyén truyén cac ndi dung vé tat séng théng tin
di dong 2G va chuyén doi str dung dién thoai thong minh thiic day phat trién kinh
té 56, xa hoi s6 va hoan thanh céc chi tiéu chuyén d6i s6 cua huyén.

2. Cac Doanh nghiép vién thong trén dia ban huyén

- Trién khai giai phap kiém soat, ngan chan két n6i vao mang vién thong di
dong vé viéc khong cho phep cac may dién thoai di dong mat dat 2G khong dugc
chtng nhan hop quy nhap két nbi vao mang di dong.

- Khong dugc phép nhdp mang maéi cho cac may di¢n thoai di dong chi ho
trg cong nghé 2G khong thudoc Danh sach cac may dién thoai 2G dugc ching
nhan hop quy do Bo Thong tin va Truyén théng cong bo.

- Tang cuong cong tac thong tin va truyén thong to1 nguoi sir dung dich vu
cac ndi dung quy dinh vé tat song di dong 2G; viéc trién khai giai phap kiém soat,
ngin chan két ndi vao mang vién thong di dong dbi véi cac may dién thoai di
dong mat dat 2G khoéng dugc chimg nhan hop quy; dong thoi cong bd, thong tin
dau méi giai quyét khiéu nai ctia khach hang.

, UBND huyén yéu cau~1 Trung tam VH, TT,TT&DL hpyén; UBND cac x4, thi
tran; Cac Doanh nghi¢p vién thong trén dia ban huyén trién khai thyc hién./.
Noi nhgn: KT. CHU TICH

- Nhu trén; ) CHU TICH
- S¢ Thong tin va Truyén thong (dé b/c); N

- Chu tich, cac PCT UBND huyén (B/c);
-Luu VT, VHTT.

Nguyén Xuan Hai
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